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정산기에서 호출 시 정산기에서 [연결 중] 관련  음성 재생되지 않음.

2021/03/26 14:06 - 최윤호

상태: 해결 시작시간: 2021/03/26

우선순위: 높음 완료기한:  

담당자: 황덕하 진척도: 70%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

등급: Critical 버전:  

주기: 항상   

설명

현재 버전:

�NPVoiceServer: 1.0.0.0

NPVoiceClient: 1.0.0.0

이슈 상세:

정산기에서 호출 버튼을 이용하여 호출 요청을 하였으나 정산기에서 연결 관련 음성이 재생되지 않음

호출 시 정산기에서 [연결 중입니다. 잠시만 기뎌라 주십시오] 가 반복되어야 함.

�

이력

#1 - 2021/04/28 16:56 - 노강래

- 상태을(를) 신규에서 진행(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 20(으)로 변경되었습니다.

#2 - 2021/04/28 16:56 - 노강래

- 상태을(를) 진행에서 해결(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 20에서 70(으)로 변경되었습니다.

KRNOH > 정승환 선임이 각 페이지별 TTS 내용을 정리 하여�
주기로 하였음 받으면 정리하여 품질 팀에 전달 예정

KRNOH > 음성 통신 시나리오 및 End Call 의 내용은�
우측의 내용으로 확정 � �

KRNOH > 우측의 2) 번은 현재 동작 되지 않으며, 일정을 다시�
잡아 처리를 진행 하기로 하였음.�

KRNOH > EndCall 동작은 당분간 음성 통신 데몬의 로그로 확인
하기로 하였음.�
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